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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérél és
az ilyen adatok szabad aramlasérol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kiviil helyezésér6l sz6l6 AZ
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: Rendelet)
eléirja, hogy az Adatkezel6 megfelelé intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkoz6, minden egyes tajékoztatast témoér, éatlathatod, értheté és
kénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kbzérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba hogy az
Adatkezel6 elbsegiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az érintett elbzetes tajékoztatasi kbtelezettségét az informécios dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol 2011. évi CXII. térvény is elbirja.

Az alabbiakban olvashato tajékoztatassal e jogszabalyi kbtelezettségiinknek tesziink eleget.

A tajékoztatas az irodaban, recepciékon elérheté nyomtatott formaban.

Papai Termalvizhasznositd Kereskedelmi és

Megnevezése: Szolgaltatd Zartkoriien Miikoédé Részvénytarsasag
Réviden: Papai Termalvizhasznosit6 Zrt.

Telephely: 8500 Papa, Varkert ut 5.

Cégjegyzékszam: 1910 500232

Adbszam: 12717545219

Telefonszam: +36 89 512-600

www.varkertfurdo.hu
https://www.facebook.com/varkertfurdo/

Honlap, facebook

E-mail cim: info@varkertfurdo.hu
A szabélyzat hatalyba |épésének datuma: 2018. majus 25.
Gyogyaszati részlegen betegek kore Magéan és OEP

A Papai Termalvizhasznosité Zrt. adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz. Adatvedelmi tisztviseld alkalmazasa
eseten:

Neve: Gyarmati Gabor
Beosztasa: adatvédelmi tisztviseld
Elérhetésége: +3630/630-1796
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Torvényi, Szabalyozasi Hatter

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd vedelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, ,GDPR”)

- azinformacios 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII.
térvény

- azegészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezeléserdl és védelmerdl szo6l6
1997. évi XLVII. térvény (Eiat)

- azegészségugyrdl szolo 1997. CLV. térvény

- afogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél széld 2008. évi
XLVII. térvény

- agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi
XLVIII. térvény.

Lényeges fogalmak, meghatarozasok

a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eur6pai Uni6 Uj Adatvédelmi Rendelete
adatkezel: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkseg vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozo kildénds szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gylijtés, régzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaferhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (érintett) vonatkozé barmely
informacio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett médon, kiléndsen
valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozo egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithato;

<profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d0 bizonyos személyes
jellemz6k ertékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez,
tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy eldrejelzésére
hasznaljak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
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személyekkel, akik az adatkezel§ vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelesére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajekoztatason
alapuld és egyertelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést
félreérthetetlendl kifejez0 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az &t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésiik korlatozasa
céljabal;

alnevesités: a személyes adatok olyan modon tortené kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informéaciok felnasznalasa nélkll tébbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kilén taroljak,
és technikai és szervezési inteézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhet6;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférest eredményezi;

Egészségiigyi ellatd halézat: egészsegligyi ellatast nyujtd, valamint szakmai fellgyeletét,
ellendérzését végz6 szervezet és természetes személy

Gyogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megbrzésére, tovabba a
megbetegedések megel6zese, korai felismerése, megallapitasa, gyogyitasa, a megbetegedés
kdvetkeztében kialakult allapotromlas szinten tartasa vagy javitasa céljabdl az érintett kozvetlen
vizsgalatara, kezelésére, apolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett
vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul, ideértve a gydgyszerek, gyogyaszati segédeszkdzok
gyogyfurddellatasok kiszolgalasat, a mentést és betegszallitast, valamint a szllészeti ellatast is.
Orvosi titok: a gyogykezelés soran az adatkezeld tudomasara jutott egészségigyi és
személyazonositd adat, tovabba a szlikseges vagy folyamatban levd, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozo, valamint a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.
Egészségiigyi dokumentacio: a gyogykezelés soran a betegellatd tudomasara jutott egészsegiigyi
és személyazonositd adatokat tartalmazoé feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas moédon
régzitett adat, fliggetlendl annak hordozéjatdl vagy formajatol.

Kézeli hozzatartoz6: a hazastars, az egyenes agbeli rokon, az 6rékbe fogadott, a mostoha és
nevelt gyermek, az 6rokbe fogado, a mostoha- és neveldsziil6, valamint a testvér és az élettars.
Siirgés sziikség: az egészseégi allapotdban hirtelen bekOvetkezett olyan véltozas, amelynek
kdvetkeztében azonnali egészséglgyi ellatas hianyaban az érintett kdzvetlen életveszélybe kertilne,
illetve sUlyos vagy maradand6 egészségkarosodast szenvedne.

Egészségiigyi dolgozé: felséfoku egészségugyi szakképesitessel rendelkez6 személy, az
egészségigyi szakképesitéssel rendelkezd személy, tovabba az egészséglgyi tevékenységben
kdzremikodd egészségugyi szakkepesitéssel nem rendelkezé személy.
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- Betegellato: a kezelést végz6 orvos, az egészsequigyi szakdolgozo, az érintett gydgykezelésével
kapcsolatos tevekenységet végz6 egyéb személy, a gyogyszerész.

- Egészségiigyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, kéros szenvedelyére, valamint a
megbetegedés, illetve az elhalalozas kériiményeire, a halal okara vonatkozd, altala vagy réla mas
személy altal kdz0lt, illetve az egészseqiigyi ellatdhalozat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy
szarmaztatott adat; tovabba az el6zéekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolyasoldo mindennem
adat (pl. magatartas, kérnyezet, foglalkozas);

- Személyazonosit6 adat: a csaladi és utonév, leanykori név, a nem, a szliletési hely és id6, az anya
leanykori csaladi és utdneve, a lakohely, a tartozkodasi hely, a tarsadalombiztositasi azonosito jel (a
tovabbiakban: TAJ szam) egylttesen vagy ezek kozll barmelyik, amennyiben alkalmas vagy
alkalmas lehet az érintett azonositasara;

Az adatkezelés iranyelvei

jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatdsag
korlatozott tarolhatosag

pontossag, naprakészség

integritas és bizalmas jelleg

adattakarékossag

célhoz kotottseg

. elszamoltathatdsag

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatd modon kell végezni, errél a munkaszerz6dések modositasaval és titoktartasi nyilatkozatok
alairatasaval gondoskodunk.

A személyes adatok kezelését oly mddon vegezzik, hogy megfeleld technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositiuk a személyes adatok megfeleld biztonsagat, az adatok
jogosulatian vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

) (2P O] g ©0) [N

A vendégek személyes adatait cégiink az alabbi esetekben kezel:

- statisztikai céllal azonositasra alkalmatian mddon a pénztarnal megkérdezik a vendég
iranyitbszamat

- kemping vendégek nyilvantartasa

- masszazs, szauna, konditerem és fallabda bérletek vevéinek adatai

- nyilatkozat ériascsuzdak hasznalatarél a 120 cm véllmagassagot meg nem haladd gyermek
esetén

- diak kedvezmenyek igénybevételéhez a recepcion a diakigazolvany felmutatasa szikséges, a
recepcids ellendrzi annak érvényesseget, de adatrégzités nem torténik.

- papaiak kedvezménye igénybevételéhez a recepcion a lakcim igazolvany felmutatasa
szlikséges, a recepcios ellendrzi, hogy a vendék valdban papai lakos-e, de adatrdgzités nem
torténik.

- nyugdijas kedvezmények igénybevételéhez a recepcion a nyugdijasigazolvany felmutatasa
szlikséges, a recepcios ellendrzi annak érvényesseégét, de adatrégzités nem torténik
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- Mez6laki Adient Kft. munkavallaldi kedvezményliket céges beléptetd kartyajukkal vehetik
igénybe, név kartyasorszam és alairas megadasa utan.

- panaszkényvbe irok adatai

- Uszotaborban részvevék gyermekek

- tavozaskor, ha szamlakételes, akkor név és cim

- karszalag elvesztése, fizetésképtelenség, vagy szekrénykulcs elvesztése esetén a jegyzékdnyv

felvétele soran: név, cim, telefonszam és szem.ig. szam

- az ertékmegdrz0 hasznalatakor név és alairas

- serilt ellatasa esetén az elsGsegélynyuijtd jegyzékonyv

- gyermek és felnétt csoportok érkezése
Adatrogzitést végz6 munkakorok:
fizikoterapias asszisztens, flird6felligyel6, gyogyaszati recepcios, gyogymasszor, gydgytornasz,
mentészolgalat, mlszaki csoportvezetd, pénztaros, recepcios, tabori segitd, titkarnd, gazdasagi
ugyintéz6, vezérigazgatd, reumatologus orvos, orvosasszisztens, Uszasoktatd, uszodamester,
uszémester, pénzligyi Ugyintézé, jegypénztaros,
Az egészségiigyi ellato halozat szerveinek adat kezelése
Az egeszségligyi ellatd haldzaton beliil az egészségigyi és személyazonositd adat kezelésére
amennyiben a térvény masként nem rendelkezik — jogosult:

e abetegellato,

e szolgaltato vezetdie, illetve

e aszolgaltatd vezetdje altal megbizott szemely.

Reumatolégiai ellatas céljabol térténé adatkezelés

Az egészséglgyi adatok felvétele a gyogyaszati ellatas része. Az egészséglgyi és a
személyazonositd adatoknak a kezelt személy (térvényes képviselGje) részérdl torténé szolgaltatasa —
az egészseégugyi ellatas igénybevételehez kotelezGen elGirt személyazonositd adatok megadasa
dnkéntes. Abban az esetben, ha a gydgykezelt személy 6nként fordul a szolgaltatohoz, az ellatassal
Osszefliggé egészségligyi és személyazonositd adatainak kezelésére szolgalo hozzajarulasat -
ellenkez6 nyilatkozat hianyaban megadottnak kell tekinteni.

Az érintett (térvényes képviseldje) koteles a betegellato felhivasara egészségugyi és személyazonositd
adatait atadni,
e ha valoszinlsithetd vagy beigazolddott, hogy valamely betegség korokozoja altal fert6zddbtt,
vagy fertézéses eredetli mérgezésben, illetve fertéz6 betegségben szenved,
e ha arra sz(ir6- és alkalmassagi vizsgalatok elvégzéséhez van sziikseg,
e heveny mérgezés eseten,
e ha valészinsithetd, hogy az érintett foglalkozasi eredetli megbetegedésben szenved,
e ha az adatszolgaltatasra a kiskor( gyermek gyogykezelése, egészsegi allapotanak megdrzése
vagy védelme érdekében van szikség,
e ha blnildézés, blinmegel6zés céljabdl, tovabba (gyészségi, birdsagi eljaras, illetve
szabalysertési vagy kézigazgatasi hatosagi eljaras soran az illetékes szerv a vizsgalatot
elrendelte,
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e ha az adatszolgaltatasra a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol sz6ld térvény szerinti ellen6rzés
céljabol van sziikseg.

Surgds szlikség, valamint a gyogykezelt személy belatasi képességének hianya esetén az
dnkéntességet vélelmezni kell.

A kezelést végz6 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfeleléen — a kételezéen
felveend6é adatokon kivil — mely egészséguigyi adat felvétele szlikseéges. Keriini kell azon adatok
rogzitését, amik kdzvetlendl nem kapcsolatosak a beteg gyogykezelésével.

A gybgykezelés soran az egészséglgyi dokumentacid kezelésének rendjét Ugy kell kialakitani,
hogy a dokumentaciohoz, illetve a beteg személyes adataihoz kizardlag a gyogykezelt szemely
gyogykezelését végzok ferhessenek hozza.

Gyogykezelés soran jelen 1évé személyek

A gyogykezeleés soran a kezelést vegzé orvos és a betegellatasban részt vevé mas személyek
lehetnek jelen, valamint akinek jelenlétéhez a beteg hozzajarult: recepcios, orvos, orvosasszisztens,
gyogytornasz, gybégymasszér, parafangd kezelést végzok.

A beteg emberi jogainak és méltdsaganak tiszteletben tartasa mellett az érintett hozzajarulasa
nélkil jelen lehet a gyogykezelés soran:

o mas személy, ha a gyogykezelés rendje tébb beteg egyidejl ellatasat igenyli,

o a rendérseg hivatasos allomanyl tagja, amennyiben a gyogykezelésre fogvatartott személy
esetében kerdl sor,

o a bintetés-végrehajtasi szervezet szolgalati jogviszonyban all6 tagja, amennyiben a
gyogykezelésre olyan személy esetében keril sor, aki a bintetés-végrehajtasi intézetben
szabadsagelvonassal jard blntetését tolti, és a gyogykezelést végz6 betegellatd biztonsaga,
illetve sz6kés megakadalyozasa céljabdl erre sziikség van,

o ha bunulddzési érdekbdl a beteg személyi biztonsaga ezt indokoltta teszi, és a beteg
nyilatkozattételre képtelen allapotban van.

Fent meghatarozottakon felll jelen lehet az, aki a beteget az adott betegség miatt mar kezelte,
akinek a szolgaltatd vezetlje szakmai ok miatt engedélyt adott. A gyogykezelt személy kifejezett
tiltakozasanak ebben az esetben helyt kell adni.

Az egészseégigyi szakemberképzés celjabdl jelen lehet: orvos, orvostanhallgatd, egészségligyi
szakdolgozo, egészsegiigyi foiskola vagy szakiskola hallgatoja, feltéve, hogy a megjeldlt személy
képzésére az egészségugyi szolgaltatd ki van jeldlve. Ebben az esetben a gyogykezelt személy
hozzajarulasara nincs szlkség, de a betegtajékoztatdban a szolgaltatd oktatd jellegérdl és a
szakemberképzésrdl a gydgykezelteket tajékoztatni kell. A hozzajarulast a gydgykezelt személy széban
is megteheti a kezelést végzd orvosnak.

Tajékozoddasi, tajekoztatasi jog és kotelezettség, a beteg joga a tajékoztatashoz

A betegellatas megkezdése el6tt a beteget tajékoztatni kell a szolgaltatd adatvédelmi rendjerdl. A
beteg tajekoztatasa az adatvédelemrdl a kezelést végzd orvos kotelessége. A tajékoztatas megadasat a
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A gybgykezelt személy gyogykezelésével kapcsolatos tajékoztatast a beteg kezelését végzé
orvos adja meg. A beteg gydgykezelésének apolasi vonatkozasairdl az 6t ellatd egészséglgyi
szakdolgozé is felvilagositast adhat. Szakdolgozd, illetve méas dolgozé a beteg gyogykezelésérdl
tajekoztatast nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelését vegzd orvos erre az adott beteg esetében
felhatalmazta. A tajékoztatas személyesen torténik.

Telefonon, telefaxon az Elat 11. § (1) alapjan a beteg gyogykezelésérdl érdemi tajekoztatas nem
adhatd. A kezelést végzd orvos, illetve egészségigyi dolgoz6 a beteg szolgaltatonal térténd
kezelésének tényét a beteg ellenkez6 értelm(i nyilatkozata hianyaban megerdsitheti.

A pszichiatriai beteg esetében kivetelesen korlatozhatd a betegnek az egészséglgyi
dokumentacié megismerésehez vald joga, ha alapos okkal feltételezhetd, hogy a beteg gydgyulasat
nagymértékben veszélyeztetné, vagy mas személy személyisegi jogait sértené az egészségugyi
dokumentacié megismerése. A korlatozas elrendelésére kizardlag az orvos jogosult. A korlatozas
elrendelésérél a betegjogi képviselét és a beteg térvényes vagy meghatalmazott képvisel6jét
haladéktalanul értesiteni kell.

Hozzatartoz6 és mas személy tajékoztatasa

A beteg a szolgaltatbhoz vald bejelentkezéskor, vagy kés6bb rendelkezhet arr6l, hogy
betegségérdl, annak varhatd kimenetelérél, egészséegi allapotanak valtozasarol mely személyeknek
adhatd részleges vagy teljes felvilagositas illetve ebbdl kik zaranddk ki. A beteget a rendelkezés
lehetGségérdl tajekoztatni kell.

Az egészségiigyi dokumentacié megismerésének joga

A beteg (t6rvényes képviseldje) jogosult tajekoztatast kapni a ra vonatkoz6 személyazonosito és
egészsequgyi adatokrol, betekinthet az egészsegiigyi dokumentacioba. Az orvosi ellatasban az adott
ellatasi folyamat befejezéset a beteg megismeri és elfogadja. A definitiv ellatas folyamataért az orvos a
felelés. Az ellatasi folyamat megszakitasa, vagy moédositasa tényét, okait a kezeld orvos a
betegdokumentacidban régziti.

Egészségiigyi és személyazonositd adatok nyilvantartasa

Az érintettrél felvett, a gyogykezelés érdekében szilkséges egészségligyi és személyazonositd
adatot, valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani. Az adattovabbitasrél szolo feljegyzésnek
tartalmaznia kell az adattovabbitas cimzettjét, modjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.

A nyilvantartas eszkéze lehet minden olyan adattarold eszk6éz, amely biztositia az adatok
szandékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal, karosodassal, nyilvanossagra
kertilessel szembeni vedelmét, valamint azt, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza. A
betegellatd sajat feljegyzései a nyilvantartas részét képezik.
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Az egészségiigyi dokumentacié tarolasanak és archivalasanak rendje

A beteg vizsgalataval és gyogykezelésével kapcsolatos adatokat az egészsegiigyi dokumentacid
tartalmazza. Az egészségligyi dokumentaciot Ugy kell vezetni, hogy az a valdésagnak megfeleléen
tikrézze az ellatas folyamatat.

Az egészségiigyi dokumentacidban kezelt adatok:

o a beteg személyazonositd adatait,

o fert6zd betegséget, kabitdszer fliggdséget, gydgyszerfiiggdséget

o cselekvOképes beteg esetén az értesitendd személy, kiskoru, illetve gondnoksag alatt allo beteg
esetében torvényes kepvisel6 nevét, lakcimét, elérhetdségét,

o a korel6zményt, a kortérténetet, védboltasokat

o az els6 vizsgalat eredményét,

o a diagnozist és az ellatasi tervet megalapozd vizsgalati eredményeket, a vizsgalatok
elvégzésének idépontjat,

o az ellatast indokol6 betegség megnevezéset, a kialakulasanak alapjaul szolgald betegséget, a
kiser6betegségeket és szévodményeket,

o egyéb, az ellatast kozvetlenil nem indokold betegség, illetve a kockazati tényezdk
megnevezését,

o az elvégzett beavatkozasok idejét és azok eredményet,

o a beteg gyogyszer-tilérzékenységére vonatkozd adatokat,

o a bejegyzést tévé egészségiigyi dolgozo nevét és a bejegyzés idépontjat,

o a betegnek, illetleg tajekoztatasra jogosult mas személynek nydjtott tajékoztatas tartalmanak
rogzitését,

o a beleegyezés, illetve visszautasitas tényét, valamint ezek idépontjat,

o minden olyan egyéb adatot és tényt, amely a beteg gydgyulasara befolyassal lehet.

Az egészséguigyi dokumentacio részeként meg kell Grizni:

o az egyes vizsgalatokrol készlilt leleteket,

) a gyogykezelés és a konzilium soran keletkezett iratokat,

. a képalkot6 diagnosztikus eljarasok felvételeit.

Az 1997. évi XLVII. Torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl 30 §. 1 pontja értelmében az egészségligyi dokumentacié megdrzési ideje az
adatfelvételtdl szamitott legaldbb 30 év (zardjelentések esetében 50 év, képalkotd diagnosztikai
felvételek esetében 10 év).

Az adatkezelés jogszeriisége személyes adatok esetén
A személyes adatok kezelése akkor jogszert, ha az alabbiak valamelyike teljesul:
e az erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl térténd
kezeléséhez;
e A hozzajarulason alapul6 adatkezelés esetén az érintett hozzajarulasat személyes adatai
kezeléséhez az 1. szami melléklet szerinti adatkéré lapon kell kérni.
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e az adatkezelés olyan szerzGdés teljesiteséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6des megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd |1épések
megtételéhez szikséges;

e az adatkezelés az adatkezeldre vonatkoz0 jogi kdtelezettség teljesitéséhez szlikséges;

e az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu érdekeinek
védelme miatt szilkséges;

e az adatkezelés kozérdekU vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;

e az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikséges, kivéeve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szliksegesse, kuléndsen, ha az érintett gyermek (nem alkalmazhat6 a kdzhatalmi szervek altal
feladataik ellatasa soran végzett adatkezelésre, viszont mar az iranyelvben is kézvetlen hatalya
volt)

A fentiek ertelmében az adatkezelés jogszer(inek mindsil, ha arra valamely szerz6dés vagy
szerzOdeskotesi szandék keretében van sziikseg.

Ha az adatkezelésre az adatkezelGre vonatkozo jogi kételezettseq teljesitése keretében kertl sor,
vagy ha az kozérdek(i feladat végrehajtasahoz, illetve kozhatalmi jogositvany gyakorlasahoz
szlkséges, az adatkezelésnek az uni6s jogban vagy valamely tagallam jogaban foglalt jogalappal kell
rendelkeznie.

Az adatkezelést jogszerlinek kell tekinteni akkor, amikor az az érintett életének vagy mas fent
emlitett természetes személy érdekeinek védelmében torténik. Mas természetes személy létfontossagu
érdekeire hivatkozassal személyes adatkezelésre elvben csak akkor kerlilhet sor, ha a széban forgd
adatkezelés egyéb jogalapon nem végezhetd.

A személyes adatkezelés néhany tipusa szolgalhat egyszerre fontos kézeérdeket és az érintett
létfontossagu érdekeit is, példaul olyan esetben, amikor az adatkezelésre humanitarius okokbdl,
ideértve, ha arra a jarvanyok és terjedéseik nyomon kdveteéséhez, vagy humanitarius veszhelyzetben,
kilondsen természeti vagy ember altal okozott katasztrofak esetében van sziikség.

Az adatkezel6 - ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kézblhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre. Az ilyen jogos érdekrdl lehet
sz peéldaul olyankor, amikor relevans es megfeleld kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezel
k6zott, példaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezeld (igyfele vagy annak alkalmazasaban
all.

Személyes adatoknak a csalasok megel6zése céljabdl feltétlendl sziikséges kezelése szintén az
érintett adatkezeld jogos érdekének mindsil. Személyes adatok kdzvetlen (izletszerzési célu kezelése
szintén jogos érdeken alapulonak tekinthetd.

A személyes adatoknak a gyijtésiik eredeti céljatol eltérd egyéb célbdl térténd kezelése csak
akkor megengedett, ha az adatkezelés 6sszeegyeztethetd az adatkezelés eredeti céljaival, amelyekre a
személyes adatokat eredetileg gyjtotték. Ebben az esetben nincs szlkség attdl a jogalaptdl eltérd,
kilon jogalapra, mint amely lehetévé tette a személyes adatok gytijtesét.
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A személyes adatok hatésagok altali, hivatalosan elismert vallasi szerveztek alkotmanyjogban
vagy nemzetkézi kdzjogban megallapitott céljainak elérése érdekében torténd kezelése kdzérdeken
alapulénak mindsul.

Az érintett személy hozzajarulasa, feltételek

e Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezelének képesnek kell lennie
annak igazolasara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

e Ha az érintett a hozzajarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
Ugyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezekt6l a mas (igyektdl egyértelmiien
megkulénbdztethetdé mddon kell kdzdini.

e Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszerii modon kell lehetéveé tenni, mint annak
megadasat.

e Annak megallapitasa soran, hogy a hozzajarulas dnkéntes-e, a lehet6 legnagyobb meértékben
figyelembe kell venni azt a tényt, egyebek mellett, hogy a szerz6dés teljesitésének — beleértve
a szolgaltatasok nyujtasat is — feltételélil szabtak-e az olyan személyes adatok kezeléséhez
val6 hozzajarulast, amelyek nem szilkségesek a szerzddés teljesitéséhez.

Az adatkezelés jogszeriisége egészségiigyi adatok esetén

Az adatkezelésre csak akkor kertilhet sor, ha az érintett személy egyértelmi megerdsitd
cselekedettel, példaul irasbeli - ideértve az elektronikus uton tett - vagy szébeli nyilatkozattal énkéntes,
konkrét, tajekoztatason alapuld és egyértelmi hozzajarulasat adja az adatok kezeléséhez.

Az egészséglgyi személyes adatok kdzé tartoznak az érintett egészségi allapotara vonatkozd
olyan adatok, amelyek informaciét hordoznak az érintett multbeli, jelenlegi vagy jovébeli testi vagy
pszichikai egészseqgi allapotardl. |de tartoznak az alabbiak:

- egészségugyi szolgaltatasok céljabdl térténd nyilvantartasba vétel;

- a természetes személy egészségiigyi célokbdl torténé egyéni azonositasa erdekében hozza
rendelt szam, jel vagy adat;

- valamely testrész vagy a testet alkotd anyag — beleértve a genetikai adatokat és a biologiai
mintakat is — tesztelésébdl vagy vizsgalatabol szarmazo informaciok;

- az érintett betegségével, fogyatékossagaval, betegségkockazataval, kértérténetével, klinikai
kezelésével vagy fiziologiai vagy orvosbioldgiai allapotaval kapcsolatos informacié, fliggetlendl
annak forrasatol, amely lehet példaul orvos vagy egyéb egészségugyi dolgozd, kérhaz,
orvostechnikai eszkéz vagy diagnosztikai teszt.

A személyes adatokat olyan mddon kell kezelni, amely biztositia azok megfelel6 szintl
biztonsagat és bizalmas kezelését, tobbek k6zott annak eérdekében, hogy megakadalyozza a személyes
adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6zdkhoéz vald jogosulatlan hozzaférést,
illetve azok jogosulatian felhasznalasat.

A pontatlan személyes adatok helyesbitése vagy térlese érdekében minden ésszer(i lépést meg
kell tenni.
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Az egészségiigyi adatkezelés célja: az egészségiigyi és személyazonositd adatok a kdvetkez6 célok
elérése érdekében kezelhetbek:

e az egészség meglrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

ea betegellatd eredményes gyogykezelési tevékenységének eldsegitése, ideértve a
szakfellgyeleti tevekenységet is,

e az érintett egészségi allapotanak nyomon kévetése,

e a nepegészsequqyi, kbzegészséglgyi és jarvanylgyi érdekbdl sziikségessé vald intézkedések

megtétele,
e a betegjogok érvényesitése.

Egészségiigyi adatokkal, dokumentaciokkal kapcsolatos adatkezelés

1. Erintett korabbi és jelenlegi egészségligyi adatait, dokumentaciot (réntgenfelvételek, leletek,
vizsgalati eredmények) atadhatja kezel6orvosanak a kért szolgaltatas megalapozottsaga érdekében.
Adatkezeld az érintettek vizsgalata soran sajat eszkozeivel és modszereivel egészségilgyi adatokat,
egészségigyi dokumentaciot vesz fel, tarol, régzit és kezel.

2. Az egészségligyi adatok, dokumentacidk felvétele a szolgaltatas nyujtasanak (kezelés) része.
A kezelést végz0 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak megfeleléen milyen egészséguigyi adat
felvetele, tarolasa sziikséges.
dnkéentesen jarul hozza.

4. Az adatkezelés kdzvetlen célja annak alatdmasztasa, hogy Adatkezeld mely szolgaltatasa
megfeleld az érintett szamara, tovabba ajanlat nyljtasa, az érintett kérdéseinek megvalaszolasa és
kapcsolattartas.

5. A szolgaltatashoz szilkséges egészséguigyi adatokat az orvos, valamint az érintett kezelésével
kapcsolatos tevékenységet végz0 munkatars a kezelést vegzd orvos utasitasanak megfelel6en,
valamint a feladatai ellatasahoz szilkkséges mértékben kezelheti.

6. Adatkezelés idétartama: Az egészséglgyi dokumentaciot, és egészségiigyi adatot a 1997. évi
XLVII. térvény 30. § 1. bek. alapjan legalabb 30 évig, a zarojelentést legalabb 50 évig, a képalkotd
diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig, a felvételrél készitett
leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell az Adatkezelének megdriznie.

A fent felsoroltakon kivll térvényben meghatarozott esetekben a kovetkezd célokbdl lehet
egészségiigyi és személyazonositd adatot kezelni:

o egészségigyi szakember-képzés,

o orvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgalat, elemzés, az egészségigyi ellatas tervezése,
szervezese, koltségek tervezése,

o statisztikai vizsgalat,

o tudomanyos kutatas,

o az egészsegugyi adatot kezeld szerv vagy személy hatosagi vagy torvényességi ellendrzését,
szakmai vagy tdrvényessegi felligyeletét végzd szervezet munkajanak elésegitése, ha az
ellenérzés célja mas médon nem érhetf el
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o a tarsadalombiztositasi, illetve szocialis ellatasok megallapitdsa, amennyiben az az egészségi
allapot alapjan tortenik,

o az egészségugyi ellatasokra jogosultak részére a kételezd egészségbiztositas terhére igénybe
vehetd szolgaltatasok rendelésének és nyljtasanak, valamint a gazdasagos gyogyszer-
gyogyaszati segédeszkdz- és gyogyaszati ellatas rendelési szabalyai betartasanak a vizsgalata,

o tovabba a kiiloén jogszabaly szerinti szerz6dés alapjan a jogosultak részére nyuijtott ellatasok

o finanszirozasa, illetve az artamogatas elszamolasa,

o blintildézés, tovabba a rendbrségrél sz6ld 1994. évi XXXIV. térvényben meghatarozott feladatok
ellatasara kapott felhatalmazas kérében blinmegel6zés,

o a nemzetbiztonsagi szolgalatokrél sz6ld 1995. évi CXXV. térvényben meghatarozott feladatok
ellatasa, az abban kapott felhatalmazas kérében,

o kézigazgatasi eljaras,

o szabalyseértési eljaras,

o Ugyeszséqi eljaras,

o birésagi eljaras,

o az érintettnek nem egészségigyi intézményben térténd elhelyezése, gondozasa,

o a munkavégzésre vald alkalmassag megallapitasa fliggetlendl attol, hogy ezen tevékenység
munkaviszony, kdzalkalmazotti és kozszolgalati jogviszony, hivatasos szolgalati viszony vagy
egyéb jogviszony keretében torténik,

o kdzoktatas, felsboktatas és szakképzés céljabdl az oktatasra, illetve képzésre valo alkalmassag
megallapitasa,

o a katonai szolgalatra, illetve a személyes honvédelmi kotelezettség teljesitesére vald
alkalmassag megallapitasa,

o munkanélkli ellatas, foglalkoztatas elésegitése, valamint az ezzel sszefliggé ellendrzés.

Az elébb meghatarozott céloktol eltéré célokra is lehet egészségligyi és személyazonositd adatot
kezelni, amennyiben a megfelel§ tajékoztatast kovetben az érintett, illetve térvényes vagy
meghatalmazott képviselbje (a tovabbiakban egyutt: torvényes képvisel6) ehhez irasban hozzajarul.

Adatkezelési célokra csak annyi €s olyan egészségligyi, illetve személyazonositd adat kezelhetd,
amely az adatkezelési cél megvalésitasahoz elengedhetetlentl sziikséges.

Az érintett személy tajékoztatasa, jogai

A tisztesseges és atlathatd adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tajékoztatast kapjon az
adatkezelés tenyérél és céljairol.

Err6l gondoskodunk az irodaban, recepcidkon kifliggesztett adatvedelmi tajekoztatoval.

Ha a személyes adatokat az érintettdl gy(jtik, az érintettet arrdl is tajékoztatni kell, hogy koteles-e
a személyes adatokat koz6lni, valamint hogy az adatszolgéltatds elmaradasa milyen
kdvetkezményekkel jar.

Az érintettre vonatkozd személyes adatok kezelésével 6sszefliggd tajékoztatast az adatgylijtés
id6pontjaban kell az érintett részére megadni, illetve ha az adatokat nem az érintett6l, hanem mas
forrasbol gydjtotték, az Ugy korliményeit figyelembe véve, ésszer(i hataridon belil kell rendelkezésre
bocsatani.
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Az érintett jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozoan gyujtétt adatokhoz, valamint arra, hogy
egyszerlien és ésszer( id6kdzonként, az adatkezelés jogszerliségének megallapitasa és ellendrzése
érdekében gyakorolja e jogat. Minden érintett szamara biztositani kell a jogot arra, hogy megismerje
kilondsen a személyes adatok kezelésének céljait, tovabba ha lehetséges, azt, hogy a személyes
adatok kezelése milyen idétartamra vonatkozik,

Az érintett jogosult kildndsen arra, hogy személyes adatait toréliek és a tovabbiakban ne
kezeljék, ha a személyes adatok gydijtesére vagy mas modon vald kezelésére az adatkezelés eredeti
céljaival dsszefliggésben mar nincs sziikség, vagy ha az érintettek visszavontak az adatok kezeléséhez
adott hozzajarulasukat.

A személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében nem torténik. A személyes
adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére térténé tovabbitasara nem keriil
sor.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ
kéltségeken alapulo, eszszerl mértek( dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyuijtotta be a
kérelmet, az informéaciokat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozé jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez valo jog

Barmely személy a megadott elérhetGségeken keresztll tajékoztatast kérhet arr6l, hogy a Papai
Termalvizhasznositdo Zrt. milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen
forrasbol, mennyi ideig kezeli. A kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon bellil, a megadott
elérhetésegre tajékoztatast kell kildeni.

A helyesbitéshez valo jog

Barmely személy a megadott elérhetGségeken keresztll kérheti barmely adatanak mddositasat. Errél
kérelmére haladéktalanul, de legfeliebb 30 napon beliil intézkedni kell és a megadott elérhetéségre
tajékoztatast kell kildeni.

A torléshez vald jog

Barmely személy a megadott elérhetGségeken keresztiil kérheti adatanak torlesét. Kérelmére ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil meg kell tenni és a megadott elérhetdségre tajékoztatast
kell kiildeni.

A zérolashoz, korlatozashoz vald jog

Barmely személy a megadott elérhetéségeken keresztll kérheti adatanak zarolasat. A zarolas addig
tart, amig a megjelélt indok szliksegessé teszi az adatok tarolasat. A kérelemre ezt haladéktalanul,
de legfeljebb 30 napon belil meg kell tenni és a megadott elérhetGségre tajékoztatast kell kiildeni.

A tiltakozashoz val6 jog

Barmely személy a megadott elérhetdségeken keresztll tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozast a
kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén beldl, de legfeliebb 15 napon beliil meg kell vizsgalni,
annak megalapozottsaga kérdésében déntést kell hozni és a dontésrél a megadott elérhetGségre
tajékoztatast kell kildeni.
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Minden fentiekben felsorolt jog teljesitése irasban kérhetd a kdvetkez0 elérhetdsegek egyikén:
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetGseq:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400
Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu
URL https://naih.hu
koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférest eredményezi.

Az adatvedelmi incidens megfelel6 és kell§ idejli intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozétt a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkilénbdztetést, a
személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal valo visszaélest.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkl, legkésébb 72 éran belil be kell jelenteni
az illetékes fellgyeleti hatdsagnal, kivéve, ha az elszamoltathatésag elvével 6sszhangban bizonyitani
lehet, hogy az adatvédelmi incidens valészintleg nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve.

Az érintett személyt késedelem nélkll tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens
valoszin(isithetben magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és szabadsagara nézve,
annak érdekében, hogy megtehesse a szlikséges Ovintézkedéseket.

A Papai Termalvizhasznositd Zrt. munkavallaloi kotelesek jelenteni a vezérigazgatonak, ha
adatvédelmi incidenst, vagy arra utalé esemeényt észlelnek.

Adatvédelmi incidens bejelenthet6:

Papai Termalvizhasznosito Zrt.
8500 Papa, Varkert u. 5.
Telefonszam: +36 89 512-600
E-mail cim: info@varkertfurdo.hu
Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Papai Termalvizhasznositd Zrt. vezetbje haladéktalanul
megvizsgalja a bejelentést, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell dénteni, hogy valodi
incidensr6l, vagy téves riasztasrol van szo.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kévetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott vegre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes
adatokhoz valdé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;
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b) az Adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockazat a
tovabbiakban valoszinlsithetéen nem valosul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonl¢ intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti
hatosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valészintisithetéen magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a fent emlitett feltételek valamelyikének
teljestilését.

Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése, palyazatok,
onéletrajzok

A kezelhetdé személyes adatok kére: a természetes személy neve, szilletési ideje, helye, anyja
neve, lakcim, képesitési adatok, fenykeép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6rél készitett munkaltatoi
fellegyzés (ha van).

A személyes adatok kezelesének célja: jelentkezés, palyazat elbiralasa, a kivalasztottal
munkaszerzédés kotése. Az érintettet tajékoztatni kell arrél, ha a munkaltatd nem 6t valasztotta az adott
allasra.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai: a Papai Termalvizhasznosit6 Zrt.

A személyes adatok tarolasanak idétartama: A jelentkezés, palyazat elbiralasaig. A ki nem
valasztott jelentkezOk személyes adatait térolni kell. ToérdIni kell annak adatait is, aki jelentkezését,
palyazatat visszavonta.

A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelm(i és 6nkéntes hozzajarulasa alapjan Orizheti
meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megdrzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban allé adatkezelési
célja elérése erdekeben szilkség van. E hozzajarulast a felveteli eljaras lezarasat kévetden kell kérni a
jelentkezO6kt6l.

A megkuldott allaspalyazatokat és onéletrajzokat kizardlag az adatkezeld erre jogosultsaggal
rendelkez6 munkatarsai kezelik. A beérkez6 allaspalyazatokat és &néletrajzokat — térvényben
meghatarozott esetek kivételével — harmadik fél szamara sem statisztikai, sem egyéb céllal nem adja
tovabb, a megismert adatokat nem hozza nyilvanossagra, valamint a benyujtott allaspalyazatok és
dnéletrajzok elbiralasaval kapcsolatos tajékoztatast is kizardlag az érintett kérésere és szamara nyuit.

Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Papai Termalvizhasznositd Zrt. a székhelyén, a pénztaraiban, illetve elétereiben, az 6lt6z6
bejarat elbtereiben, bufé kiszolgald helyiségek elbtereiben az emberi élet, testi épség, védelme és a
vagyonvédelem céljabdl elektronikus megfigyelGrendszert alkalmaz, amely képrégzitést is lehetévé
tesz, ez alapjan személyes adatnak tekinthet6 az érintett magatartasa is, amit a kamera régzit.

Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, és az érintett
hozzajarulasa.

Az elektronikus megfigyelérendszer adott terileten t6rténd alkalmazasanak tenyérdl jol lathato
helyen, jol olvashatdan, a terlileten megjelenni kivand harmadik személyek tajékozodasat el6segitd
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modon figyelemfelhivd jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatast minden egyes kamera
vonatkozasaban meg kell adni. Ez a tajékoztatas tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer
altal folytatott megfigyelés tényérél, valamint a rendszer altal régzitett, személyes adatokat tartalmazé
kép- és hangfelvétel készitésének, tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjarol, a felvétel
tarolasanak helyérél, a tarolas idGtartamardl, a rendszert alkalmaz6 (Uzemeltetd) személyérél, az
adatok megismerésére jogosult személyek kérérdl, tovabba az érintettek jogaira és érvényesitesik
rendjére vonatkoz6 rendelkezéseirdl sz6l6 tajekoztatast is.

A megfigyelt terlletre belepd harmadik személyekrdl (lgyfelek, latogatok, vendégek) képfelvétel
a hozzajarulasukkal készithetd és kezelhet6. A hozzajarulas rautaldé magatartassal is megadhatoé.
Rautaldé magatartas klléndsen, ha az ott tartozkodd természetes személy a megfigyelt teriiletre az oda
kinelyezett elektronikus megfigyel6-rendszer alkalmazasarol tajékoztatd jelzés, ismertetés ellenére a
teriletre bemegy.

A rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban maximum 3 (harom) munkanapig Grizheték meg.
Felhasznalasnak az minésil, ha a régzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi vagy
mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

Az, akinek jogat vagy jogos erdekét a képfelvétel adatanak régzitése érinti, harom munkanapon
belil joganak vagy jogos érdekenek igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezel6je ne semmisitse
meg, illetve ne t6rolje.

Ha a munkahely terlletén jogszeriien senki sem tartdzkodhat - igy kilénésen munkaid6n kivdl
vagy a munkaszineti napokon - akkor a munkahely teljes tertlete (igy példaul az 6lt6z0k, illemhelyek,
munkakdézi sziinetre kijelolt helyiségek) megfigyelhetd.

Az elektronikus megfigyel6rendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a térvényben erre
feljogositottakon kivil a jogsértések feltarasa és a rendszer miikddésének ellendrzés céljabol a kezeld
személyzet, a munkaltatd vezetGje és helyettese, tovabba a megfigyelt terlilet munkahelyi vezet6je
jogosult.

Az elektronikus megfigyelérendszerrel régzitett adatok megtekintésére a térvényben erre
feljogositottakon kivill a jogsértések feltarasa és a rendszer miikdésének ellenbrzés céljabél a

kévetkez6 személyek jogosultak:

Név Beosztas Megtekintések A felvételek visszanézésének
célja idébeli korlatja
Nagy Zsolt vezérigazgato vagyonvédelem 3 nap
Csincsik Tamas miiszaki vezetd vagyonvédelem 3 nap
Vandor Otténé beszerzés vezetd vagyonvédelem 3 nap
Gyarmati Gabor IT szakember vagyonvédelem 3 nap

Gyogyaszaton kihelyezett kamerak

Vizi barban kihelyezett kamerak Kamera Célja Megdfigyelt teriilet
Kamera Célja Megfigyelt teriilet 1.5z vagyonvédelem _ ’f()' pgrkqlf’) _
T.sz. | vagyonvédelem pénztar, és vendégek 2.s2. vagyonvédelem | gyogyaszati bejarat kivil
2.sz. | vagyonvédelem pénztar és vendégek 3.sz. | vagyonvedelem .oIdaI parkolo _
4 sz. vagyonvédelem | {6 feljaro/lépcsé eldtti tér
Uszodaban kihelyezett kamerak 9.8z, vagyonvedelem | gyégyaszat bejarat belil
Kamera Céla Wegfigyelt teriilet 6. sz. vagyonvédelem | gyogyaszat strandbejarat
: . - 7.sz. vagyonvédelem recepcio el6tti tér
1.sz. | vagyonvédelem | biifé pénztér és vendégek - —
- —— A 8.sz. vagyonvédelem | hatso feljaro Iépcsé eldtti
2.sz. | vagyonvédelem | uszoda pénztar, és vendégek - T -
, Stk 9.sz. vagyonvédelem termal atjaro folyoso
3.sz. | vagyonvédelem sportbolt pénztar és , TR
7 2ol 2 : 10.sz. | vagyonvédelem folyoso feljarat
S| vagyonvedelem etierem resz 11.sz. | vagyonvédelem felsé iroda bejarat
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A honlap adatkezelése

A Papai Termalvizhasznositd Zrt. honlapjahoz barki, kiléte felfedése és személyes adatai megadasa
nélkal hozzaférhet, a honlapon és az ahhoz kapcsolt oldalakon szabadon és korlatozas nélkil szerezhet
informéaciokat. Nem szemeélyhez kétott informaciokat azonban korlatlanul és automatikusan gydijt a
weblap a latogatokrol. Ezekbdl az adatokbdl személyes adat azonban nem nyerhetd, igy az Infotv.
hatélya ala tartoz6 adatkezelést nem valdsit meg.

Siitik hasznalata a weboldalon

Ez a weboldal (betyar-race.hu) ugynevezett siitiket (cookies) hasznal. A sitik olyan aprd
szbveges adatfajlok, amelyek az &n webbdngész6jén keresztil weboldalunkat meglatogatva
szamitbgépe merevlemezén tarolddnak. A sitik bizonyos informaciokat (példaul egyedi oldal vagy
nyelvi beallitasokat) tarolnak el, amelyeket az dn webbdngészije — a sitik élettartamatol fliggben -
tovabbit nekiink, amikor 6n ismét felkeresi weboldalunkat.

Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) siitik

Ezek a sutik ahhoz sziiksegesek, hogy a felhasznalok béngészhessek weboldalunkat, hasznaljak
annak funkciot, pl. tobbek kozétt az 6n altal adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy
latogatas soran. Ezen siitik érvényességi ideje kizarolag az On aktualis latogatasara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bdngészd bezarasaval a sitik e fajtaja automatikusan toriédik a
szamitogepérdl.

Ezen sitik alkalmazasa nélkil nem tudjuk garantalni 6nnek weboldalunk hasznalatét.

Elnevezés Leiras Lejarati id6

A weboldalon a munkamenet
azonositasara szolgalé sti

A weboldalunkon talalhato stitik
elfogadasanak beallitasat rogziti

PHPSESSID A béngészdablak bezarasaig

cookiebar 12 hénap

Teljesitményt biztosité siitik

A honlapon a Google Analytics webanalitikai szolgaltatast hasznalja. A Google Analytics ,sltiket”
(cookies), a honlaplatogatd szamitogépén elhelyezett szévegfajlokat hasznal, amelyek célja, hogy
segitse a weboldal hasznalatanak elemzését. A sitik altal generalt, a honlap hasznalatara vonatkozd
informacidkat (a honlaplatogatd IP-cimét) a Google amerikai egyesiilt allamokbeli szervereire tovabbitja,
és ott tarolja. A Google nem kapcsolja 6ssze a siitik altal generalt informaciokat mas adatokkal — éppen
ezert a hatalyos adatvédelmi szabalyozas alapjan nem valésitja meg személyes adatok kezeléset. A
honlaplatogatd bdéngészéje megfeleld beallitasainak kivalasztasaval visszautasithatja a stk
hasznalatat. A weboldal hasznélataval a honlaplatogatd hozzajarul adatainak feldolgozasahoz a
fentiekben meghatarozott modon és célokra.

A Google a megszerzett informéacidkat a honlap érintett altal torténé hasznalatanak értékelésére,
elemzésére, a weboldalon végrehajtott tevékenységekrél sz6l6 riportok &sszeallitasara, valamint a
honlapon végrehajtott tevekenységekkel és az internethasznalattal kapcsolatos egyéb szolgaltatasok
nyUjtasara hasznalja.
adatkezelés célja: a honlapot latogatok azonositasa, szamukra az elektronikus szolgaltatasok
elérhetdvé tetele kezelt adatok kére: felhasznald latogatasanak kezdd és befejez6 idépontja, illetve
egyes esetekben - a felhasznald szamitdgepének beallitasatol fliggéen - a béngész6 és az operacids
rendszer tipusa, egyéb régzitett adatok (cookie-k )
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adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas
adattarolas hatarideje: adatkezelési cél megvalosulasaig, az érintett térlési kérelmeig
adattarolas maédja: elektronikusan

Elnevezés

-ga

_gid

-9a

_gads

Leiras Lejarati id6
A Google altal hasznalt sitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok 2 év

érdekében kérjlk, kattintson ide.

A Google altal hasznalt sitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok 24 6ra
érdekében kérjlk, kattintson ide.

A Google altal hasznalt sitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok 2 év
érdekében kérjlk, kattintson ide.

A Google altal hasznalt siitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok 2 év
érdekében kérjlk, kattintson ide.

Kampanyaink sikerességének mérésére hirdetépartnereinkt6l szarmazo, harmadik fél altali
siitiket is hasznalunk (pl. Google AdWords Conversion Tracking). Ezeket csak bizonyos aloldalak
latogatasa esetén kildjuk el a latogatd szamitogepere, tehat ezekben csak az adott aloldal
meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen mas informaciot nem.

Elnevezés

_utma

_utmb

_utme

_utmz

Leiras Lejarati id6
A Google altal hasznalt sitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok 2 év

érdekében kérjlk, kattintson ide.

A Google altal hasznalt siitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok 30 perc
érdekében kérjlk, kattintson ide.

A Google altal hasznalt siitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok
érdekében kérjlk, kattintson ide.

A Google altal hasznalt siitikkel
kapcsolatos tovabbi tudnivalok 6 hénap
érdekében kérjlk, kattintson ide.

Amikor a béngészési
programfolyamat véget ér

(20. §) Regisztracio a Papai Termalvizhasznosité Zrt. honlapjan

(1) A honlapon a regisztréld természetes személy az erre vonatkozd négyzet bejelélésével
adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése.

(2) A kezelheté személyes adatok kére: megszoélitas, a természetes személy neve (vezetéknéy,
keresztnév), cime, cim 2. sor, iranyitoszam, varos, orszag, otthoni telefon, mobiltelefon, e-mail cime,

cegneyv,

(3) A személyes adatok kezelésének célja:
1. A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.
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2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
3. Tajékoztatas a Sport Oazis Kft. termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzédési feltételeirdl, akcidirdl.
4. A honlap hasznalatanak elemzése.

Regisztraciokor a kdvetkez6 adatokat kérjiik:

Személyes adat Az adatkezelés célja

E-mail cim: Kapcsolattartas, rendszerlizenetek  kildése,
felhasznaloi fiokba torténd belépés

Iranyitészam: Statisztikai céllal

Jelsz6: A felhasznal6i fidkba torténd biztonsagos
belépést szolgalja.

Telefonszam: Kapcsolattartast szolgalja.

Név: Kapcsolattartast szolgalja.

A regisztracié idépontja Technikai m(velet végrehajtasa.

A regisztracio kori IP cim Technikai m(velet vegrehajtasa.

(4) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

(5) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: a Tarsasag marketing tevékenységével
kapcsolatos feladatokat ellatdo munkavallaléi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgaltatdja
tarhelyszolgaltatast végzé munkavallaloi, IT szakembere.

(6) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a regisztracié / szolgaltatas fennallasaig, vagy az
érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kerelméig).

Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés

A Papai Termalvizhasznositd Zrt. lehet6séget biztosit hirlevél kildési szolgaltatasunkra torténd
feliratkozasra, amely altal értesiilhet a Papai Termalvizhasznositd Zrt.-vel kapcsolatos informaciokrol, a
gyogyfiirdd eseményeirél és mas érdekes hirekrél.n8

Hirlevelet valtozo, illetve kilonb6z6 események el6tti alkalommal kiildik. Ennek soran az gyfél nevén
és e-mail cimén kivil semmilyen méas adatot nem kezelnek. Az adatkezelés barmely szakaszaban az
Ugyfélnek lehetésege van a hirlevélrdl valo leiratkozasra.

adatkezelés célja: a feliratkozok részére hirlevél kiildése

kezelt adatok kére: felhasznaldnév, e-mail cim

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) @) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolas hatarideje: az érintett leiratkozasi nyilatkozataig

adattarolas maédija: elektronikusan

Nyereményjaték szervezésével kapcsolatos adatkezelés

A Papai Termalvizhasznosit6 Zrt. id6k6zonként nyeremény jatékot szervez.

A nyeremeényjatékban barki korlatozas nélkil részt vehet.

A nyereményjaték lebonyolitasahoz bekért személyes adatokat az alabbiak szerint kezeli a Papai
Termalvizhasznositd Zrt.:

adatkezelés célja: nyereményjaték lebonyolitasa

adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

kezelt adatok kére: név, lakcim, telefonszam, e-mail cim

adatkezelés id6étartama: a nyereménysorsolas lebonyolitasaig, az érintett torlési kérelmeig
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(22. §) K6z6sségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

(1) A Tarsasag termékei, szolgaltatasai megismertetése, népszerlsitése céljabél Facebook oldalt tart
fenn.

(2) A Tarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mindsil hivatalosan benyujtott panasznak.

(3) A Tarsasag Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag nem
kezeli.

(4) A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

(5) Jogellenes, vagy sertd tartalom publikalasa esetén a Tarsasag elézetes értesites nélkil kizarhatja
az érintettet a tagok kéz(l, vagy térélheti hozzaszoélasat.

(6) A Tarsasag nem felel a Facebook felhasznalok altal kbzzétett jogszabalyt sértd adattartalmakért,
hozzaszolasokért. A Tarsasag nem felel semmilyen, a Facebook mikodesébdl adodod hibaért,
Uzemzavarért vagy a rendszer miikddésének megvaltoztatasabol fakadd problémaért.

A kezelhet6 személyes adatok kére: A Papai Termalvizhasznositd Zrt. minden rendezvényen (pl.:
szlletésnap, stand szépe valasztas, éjszakai flird6zés) illetve az Uszétaborokban marketing célbdl
fényképeket és video felvételeket keszit a furddz6 tdmegrdl, melyek a Facebookon, barmely televizios
csatorna reklamblokkjaban, internetes honlapokon, valamint nyomtatott sajtd reklamfellleteken
megjelenhetnek. Az Uszdtaborokban a Papai Termalvizhasznosito Zrt. a Varkertfurdében a szlékrél és
a gyermekekrél video- illetve fotdfelvételeket készit es azokat kizardlag a Vartfurdérdl szol6
reklamanyagaiban felhasznalja.

A személyes adatok kezelésének célja: a Papai Termalvizhasznositd Zrt. jogi személy partnerével
kotott szerzGdés teljesitése, Uzleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A személyes adatok cimzettjei: Vezérigazgatd, a Tarsasag marketing tevékenységével kapcsolatos
feladatokat ellatd munkavallaléi, IT szakember

A személyes adatok tarolasanak idétartama: korlatlan ideig, illetve az érintett torlési kérelméig.

Az érintett kérelmének el6terjesztése, az adatkezel6 intézkedései

1. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hdnapon belill tajekoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman
hozott intézkedésekrdl.

2. Szilkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasar6l az Adatkezelé a
késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételetdl szamitott egy honapon bellil tajékoztatja
az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezéesétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyljthat be valamely fellgyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciékat és az érintett jogairdl sz6l6
tajekoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyertelmlien megalapozatian vagy - klléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informéacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre:

a) 6.350,-Ft 6sszeqli dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan t6rténé intézkedest.

A kérelem egyertelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az Adatkezelét terheli.

Papai Termalvizhasznosito Zrt.
8500 Pépa, Varkert u. 5.
Telefonszam: +36 89 512-600

E-mail cim: info@varkertfurdo.hu
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO



22

6. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy
kiletével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikseges

informaciok nyujtasat kérheti.

8. PACIENSEKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

8.1. Adatkezelési tevékenység megnevezése: ldépont foglalas

Az adatkezelés céljai:

A paciensek egyes adataik megadasaval idGpontot egyeztetnek a
rendelvel. Idépont foglalas, kapcsolattartas.

Az adatkezelés
jogalapja:

Onkéntes hozzajarulés (az adatok megadasaval)

Az érintettek kore:

Meglévs paciensek; Leendd paciensek; Erdeklédék

A személyes adatok
kategoriai:

Név (azonositas)
Telefonszam/E-mail cim (kapcsolattartas)
Idpontkeres targya, célja (az idépont kivalasztasahoz)

A személyes adatok
cimzettjei:

A gyogyaszati részleg kapcsolattartasban és kezelésben résztvevé
munkatarsai:  recepciés, 0rvos, orvosasszisztens, gyogytornasz,
gyégymasszor, parafangd kezelést végzok.

Az adatkategoriak
térlesere el6iranyzott
hataridék:

A cél megvalosulasaig

Az adatkezelés médja:

Papir alapu, naptar

8.2 Adatkezelési tevékenység megnevezése: A Paciensek személyes azonositdé adatainak

kezelése
Az adatkezelés A paciensek személyes azonositdo adatainak bekérése, tarolasa és
ismertetése: kezelése, amelyek az azonositashoz, a kapcsolattartashoz, a

szolgaltatas nyujtasahoz, szamlazashoz, a kételezé adatkezeléshez,
kdzhatalmi  jogositvany  gyakorlasdhoz és egyes  jogszabalyi
kotelezettségek teljesitésehez szlkségesek.

Az adatkezelés céljai:

Azonositas, kapcsolattartas, a szolgaltatas nyujtasa, szamlazas, kételezd
adatkezelés, kézhatalmi jogositvany gyakorlasa (pl. recept felirasa), s

egyes jogszabalyi kotelezettségek (pl. teljesitmény elszamolas)
teljesitése

Az adatkezelés szerzGdés teljesitése

jogalapja: kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa (recept iras)

Az érintettek kore: paciensek

A személyes adatok
kategoriai:

Név (azonositas)

Szliletési datum (azonositas)

Anyja neve (azonositas)

Lakcim (Kapcsolattartas, szamlazas)

Sz(ilg, tdrvényes képviseld adatai (Telefon + Név, Kapcsolattartas)
Telefonszam (Kapcsolattartas)

TAJ szam (Recept iras, beutalas)

Egészségpénztari adatok (Szamlazas)

A személyes adatok
cimzettjei:

A gyogyaszati részleg kapcsolattartasban és kezelésben résztvevé
munkatarsai:  recepciés, orvos, orvosasszisztens, gyogytornasz,
gyégymasszér, parafangd kezelést végzok.

Az adatkategoriak

Az 1997. évi XLVII. Térvény az egészségigyi és a hozzajuk kapcsolddd
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térlésére eléiranyzott
hataridok:

személyes adatok kezelésérdl és védelmérél 30 §. 1 pontja értelmében
az egészségugyi dokumentacid6 meglrzési ideje az adatfelvételtdl
szamitott legalabb 30 év (zarjelentések esetében 50 év)

Az adatkezelés modija

A maganrendelésre jelentkezd betegek és a korzetes vagy OEP betegek
adatai elsésorban elektronikusan taroljuk a MED WORKS rendszerben.

8.3 Adatkezelési tevékenység megnevezése: A Paciensek egészségiigyi azonosité adatainak

kezelése, Uj beteg felvétel

Az adatkezelés
ismertetése:

A paciensek egészségugyi statuszahoz szikséges adatok bekérése, a
kezelesek lefolyasanak, az elvégzett beavatkozasoknak a tarolasa és
kezelése. Uj betegfelvétel esetén anamnézis lap kitdltetése.

A kezelést végz0 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak
megfeleléen milyen egészseégiigyi adat felvétele, tarolasa sziikséges.

Az adatkezelés céljai:

A paciensek egészséglgyi statuszanak felmérése, anamnézis felvétele,
a kezeles lefolyasanak, az elvégzett beavatkozasoknak dokumentalasa.
Az adatkezelés kozvetlen célja annak alatamasztasa, hogy Adatkezeld
mely szolgaltatasa megfelelé az érintett szamara, tovabba ajanlat
nyUjtasa, az érintett kérdéseinek megvalaszolasa és kapcsolattartas.

Az adatkezelés
jogalapja:

Erintett egészségiigyi adatainak felvételéhez,
kezelésehez kifejezett hozzajarulast adja és a vizsgalatokhoz 6nkéntesen
jarul hozza. kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa (recept iras)

Az érintettek kore:

paciensek

A személyes adatok
kategoriai:

Név (azonositas), Sziiletési datum (azonositas), Anyja neve (azonositas)
Lakcim (azonositas), Sziil6, térvényes képviseld adatai (Kapcsolattartas)
Telefonszam (kapcsolattartas), TAJ szam (azonositas)
Statusfelvételi  adatok, Kezelési tervek, Elvégzett
beavatkozasok

Eqgyéb egészségiigyi adatok, anamnézis

-ielenleg szedett gyogyszerek (antibiotikum, vernyomascsokkento,
szivbetegségre, veéralvadasgatld, cukorbetegség, nyugtatod, altato,
szteroid, gyogyszer epilepsziara stb.)

- jelenlegi betegség (sziv és érrendszeri, 6 honapon bellili infarktus,
cukorbetegség, immunhiannyal jar6 betegség, pajzsmirigyet érintd
betegségek, tlid6betegség, reumas vagy egyéb izileti betegség,
emesztOrendszeri betegség, korabbi agyverzés, fert6z betegség (HIV,
TBC), vesebetegség, idegrendszeri betegség, van-e pszicholdgiai
betegsége, magas vérnyomas, anémia, csontritkulas.)

- hajlamos gjulasra?

-visel szivritmus szabalyz6t?

- allergia

- vele szliletett fejlédési rendellenesség

- majpanasz, sargasag,

- kapott —e vératémlesztést

- dohanyzas, alkohol és drogok rendszeres fogyasztasa

- van-e vagy volt-e daganatos betegsége? kapott-e sugarkezelést?

- terhes-e jelenleg?

- korabbi m(itétek

- kapott-e valamilyen protézist?

kezelések,
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A személyes adatok
cimzettjei:

A gyogyaszati részleg kapcsolattartasban és kezelésben résztvevé
munkatarsai:  recepciés, orvos, orvosasszisztens, gyogytornasz,
gyégymasszér, parafangd kezelést végzok.

Az adatkategoriak
térlésére eléiranyzott
hataridok:

Az 1997. évi XLVII. Térvény az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérél 30 §. 1 pontja értelmében
az egészségugyi dokumentacidé meglrzési ideje az adatfelvételtdl
szamitott legalabb 30 év (zérjelentések esetében 50 év)

Az adatkezelés modija

A maganrendelésre jelentkezd betegek és a korzetes vagy OEP betegek
adatai elsGsorban elektronikusan taroljuk a MED WORKS rendszerben, a
paciens altal hozott beutalé az orvosnal marad

8.4 Adatkezelési tevékenység megnevezése: A Paciensek egészségiigyi azonosité adatainak
kezelése: beutalok adatkezelése

Az adatkezelés
ismertetése:

A paciensek hozzak magukkal a beutaldkat, melyeket a Zrt. tarol és
kezel. OEP kéd: az egészségigyi szolgaltatd négyjegyl egyedi
azonosito kodja

Az adatkezelés céljai:

A beutalo felhasznalasanak mindsil a beutald szerinti egészseguigyi
szolgaltatéhoz tértend bejelentkezes a beutald szerinti ellatasra; valamint
a beutal6 szerinti ellatas igénybevételenek megkezdése / igénybevétele a
beutal6 szerinti egészséguigyi szolgaltatonal.

Az adatkezelés jogi kdtelezettség teljesitése

jogalapja:

Az érintettek kore: beutaldval érkezd OEP tdmogatott paciensek

A személyes adatok - beutald orvos és munkahelyének azonositasara szolgald adat,
kategoriai: megnevezése, kodja*,

- a biztositott neve, TAJ szama,

- a vizsgalatra vagy gyogykezelésre felkért szolgaltatd neve,
intézményi azonosito kodja,

- a beutald orvos altal vegzett ellatast azonositdo napldésorszam*, a
beteg révid kérelézmenye,

- a beutald diagndzis szbveges leirasa, kddja, konziliumi beutald
esetén a konkrét kérdes,

- annak megjelélése, hogy a beutalt biztositott tekintetében
rendelkezik-e az adott szakellatas tekintetében a ¢) pont szerinti
egészséqugyi szolgaltatd tertleti ellatasi kotelezettséggel,

- a beutalo kiallitasanak datuma,

- a beutalé felhasznalasanak idépontja, ha az késdébbre esik a beutald
kiallitasatdl szamitott 90. napnal.

A személyes adatok
cimzettjei:

A gyogyaszati részleg kapcsolattartasban és kezelésben résztvevé
munkatarsai:  recepciés, orvos, orvosasszisztens, gyogytornasz,
gyégymasszér, parafangd kezelést végzok.

Az adatkategoriak
térlésére eléiranyzott
hataridok:

Az 1997. évi XLVII. Térvény az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérél 30 §. 1 pontja értelmében
az egészségugyi dokumentacidé meglrzési ideje az adatfelvételtdl
szamitott legalabb 30 év.

Az adatkezelés modija

Az OEP betegek adatai elsésorban elektronikusan téroljuk a MED
WORKS rendszerben, a paciens altal hozott beutalé az orvosnal marad.
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8.5 Adatkezelési tevékenység megnevezése: A Paciensek egészségiigyi azonositdé adatainak
egyéb okokhol torténé kezelése

Az adatkezelés A paciensek egészségugyi statuszahoz szikséges adatok bekérése, a
ismertetése: kezelések lefolyasanak, az elvégzett beavatkozasoknak a tarolasa és
kezelése. Uj betegfelvétel esetén anamnézis lap kitéltetése.

A kezelést végz0 orvos donti el, hogy a szakmai szabalyoknak
megfeleléen milyen egészségiigyi adat felvétele, tarolasa sziikséges.

Az adatkezelés céljai: e egészségligyi szakember-képzés,

e 0rvos-szakmai és epidemioldgiai vizsgalat, elemzés, az egészségigyi
ellatas tervezése, szervezése, koltségek tervezese,

o statisztikai vizsgalat,

o tudomanyos kutatas,

e az egészségugyi adatot kezeld szerv vagy személy hatbésagi vagy
torvenyességi ellendrzését, szakmai vagy torvényességi felligyeletét
vegzd szervezet munkajanak eldsegitése, ha az ellendrzés célja mas
modon nem érhet6 el

e a tarsadalombiztositasi, illetve szocialis ellatasok megallapitasa,
amennyiben az az egészségi allapot alapjan tortenik,

e az egészsegugyi ellatasokra jogosultak részére a kotelez6
egészségbiztositas  terhére  igénybe  vehetd  szolgaltatasok
rendelésenek és nyljtasanak, valamint a gazdasagos gyodgyszer-
gyogyaszati segédeszkdz- és gydgyaszati ellatas rendelési szabalyai
betartasanak a vizsgalata,

e tovabba a kilén jogszabaly szerinti szerz6dés alapjan a jogosultak
részére nyujtott ellatasok

¢ finanszirozasa, illetve az artamogatas elszamolasa,

e Dblinlildézés, tovabba a renddrségrél széld 1994. évi XXXIV.
torvenyben meghatarozott feladatok ellatasara kapott felhatalmazas
kérében blinmegeldzés,

e a nemzetbiztonsagi szolgalatokrol sz6l6 1995. évi CXXV. térvényben

meghatarozott feladatok ellatasa, az abban kapott felhatalmazas

koérében,

kézigazgatasi eljaras,

szabalysertési eljaras,

Ugyeszséqi eljaras,

birdsagi eljaras,

az érintettnek nem egészségligyi intézményben térténd elhelyezése,

gondozasa,

e a munkavégzésre vald alkalmassag megallapitasa flggetlendl attdl,
hogy ezen tevékenység munkaviszony, kozalkalmazotti és
kdzszolgalati jogviszony, hivatasos szolgalati viszony vagy egyéb
jogviszony keretében torténik,

o kozoktatas, felsGoktatas és szakképzés céljiabol az oktatasra, illetve
képzésre vald alkalmassag megallapitasa,

e a katonai szolgalatra, illetve a személyes honvédelmi kotelezettség
teljesitésére val6 alkalmassag megallapitasa,

o munkanélkili ellatés, foglalkoztatas elGsegitése, valamint az ezzel
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dsszefliggo ellendrzés.

Az adatkezelés
jogalapja:

Erintett egészségiigyi adatait, dokumentaciojat onkéntesen adja at, és a
vizsgalatokhoz 6nkéntesen jarul hozza.
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa (recept iras)

Az érintettek kore:

paciensek

A személyes adatok
kategoriai:

Név (azonositas)

Szliletési datum (azonositas)

Anyja neve (azonositas)

Lakcim (azonositas)

Sz(il§, tdrvényes képviseld adatai (Kapcsolattartas)
Telefonszam (kapcsolattartas)

TAJ szam (azonositas)

Statusfelvételi adatok

Kezelési tervek

Elvégzett kezelések, beavatkozasok

Eqgyéb egészségiigyi adatok, anamnézis

-ielenleg szedett gyogyszerek (antibiotikum, vérnyomascsokkento,
szivbetegségre, veéralvadasgatld, cukorbetegség, nyugtatd, altato,
szteroid, gyogyszer epilepsziara stb.)

- jelenlegi betegség (sziv és érrendszeri, 6 honapon bellili infarktus,
cukorbetegség, immunhiannyal jaré betegség, pajzsmirigyet érintd
betegségek, tlidobetegség, reumas vagy egyéb izileti betegség,
emesztérendszeri betegség, korabbi agyverzés, fertéz6 betegség (HIV,
TBC), vesebetegség, idegrendszeri betegség, van-e pszicholégiai
betegsége, magas vérnyomas, anémia, csontritkulas.)

- hajlamos gjulasra?

-visel szivritmus szabalyz6t?

- allergia

- vele szliletett fejlédési rendellenesség

- majpanasz, sargasag,

- kapott —e vératémlesztést

- dohanyzas, alkohol és drogok rendszeres fogyasztasa

- van-e vagy volt-e daganatos betegsége? kapott-e sugarkezelést?

- terhes-e jelenleg?

- korabbi mitétek

- kapott-e valamilyen protézist?

A személyes adatok
cimzettjei:

A gyogyaszati részleg kapcsolattartasban és kezelésben résztvevé
munkatarsai:  recepciés, orvos, orvosasszisztens, gyogytornasz,
gyégymasszér, parafangd kezelést végzok.

Az adatkategoriak
térlésére eléiranyzott
hataridok:

Az 1997. évi XLVII. Térvény az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolddd
személyes adatok kezelésérdl és védelmérél 30 §. 1 pontja értelmében
az egészségugyi dokumentacidé meglrzési ideje az adatfelvételtdl
szamitott legalabb 30 év (zérjelentések esetében 50 év)

Az adatkezelés modija

A maganrendelésre jelentkezd betegek adatait kizarolag papiralapon
taroljuk, a korzetes vagy OEP betegek adatai kizarélag elektronikusan
taroljuk

Papai Termalvizhasznosito Zrt.
8500 Pépa, Varkert u. 5.
Telefonszam: +36 89 512-600

E-mail cim: info@varkertfurdo.hu
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO



27

8.6 Adatkezelési tevékenység megnevezése: A Paciensek személyes azonositdé adatainak
kezelése szamlazas céljabol

Az adatkezelés
ismertetése:

A paciensek személyes azonositd adatainak bekérése, tarolasa és
kezelése szamlazas céljabol, amelyek jogszabalyi koételezettségek
teljesitéséhez szikségesek.

Az adatkezelés céljai:

A paciensek személyes azonositd adatainak bekérése, tarolasa és
kezelése szamlazas céljabdl, amelyek a jogszabalyi kételezettségek
teljesitéséhez szlikségesek

Az adatkezelés
jogalapja:

Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (NAV)

Az érintettek kore:

paciensek

A személyes adatok
kategoriai:

Név, Lakcim, Egészségpénztari adat

A személyes adatok
cimzettjei:

A gyogyaszati részleg kapcsolattartasban és kezelésben résztvevé
munkatarsai: recepciods, kényveld, adminisztratorok

Az adatkategoriak
torlésére eléiranyzott
hataridék:

8 év (Szamviteli tdrvény 169.§)

Az adatkezelés modja

Papir alapl, nyugta-, szamla témb

9. VENDEGEKKEL, SZOLGALTATASOKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK
9.1/a Adatkezelési tevékenység megnevezése: nyilatkozat az (iszétaborban valé részvételhez

Az adatkezelés
ismertetése:

a szilé nyilatkozik arrdl, hogy gyermeke egészségi allapotaért vallalja a
felelésseget az UszoOtaborban valé részvételhez, illetve hozzajarul
rehabilitaciés szakorvosunk vizsgalatahoz

Az adatkezelés céljai:

az Uszétaborban résztvevd gyermekek egészségének ellendrzése,
tdmeges megbetegedés elkerllése

Az adatkezelés
jogalapja:

az erintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt szilkséges

Az érintettek kore:

uszotaborba felvett gyermekek

A személyes és
kiilonleges adatok
kategoriai:

Gyermek neve, Sziiletési helye és ideje, Szild gondviseld neve, lakcim,
telefon, email, gyermek Uszastudasa, a felsorolt egészsegiigyi
problemakrol kell nyilatkozni: 14z, torokfajas, hanyas hasmenés,
bérkiutes, sargasag, fert6z6 bér, fll szem betegség, gennyes fil és
orrfolyas, riih, teti.

A személyes adatok
cimzettjei:

Uszémester, titkarsag, vezérigazgatd, szakorvos, gydgyaszati recepcio,
0rvosasszisztens

Az adatkategoriak
térlésére eléiranyzott
hataridék:

Eves feliilvizsgalat soran az adatokat tériljuk.

9.1/b Adatkezelési tevékenység megnevezése: jelentkezés az uszétaborba

Az adatkezelés céljai:

jelentkez6k adatainak felvétele, Uszastudas felmérése, idépontfoglalas,
tajékoztatas orvosi vizsgalatrol

Az adatkezelés
jogalapja:

dnkéntes hozzajarulas

Az érintettek kore:

uszoétaborba jelentkezé gyermekek
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A személyes és Gyermek neve, Szilletési helye és ideje, Szl gondviseld neve, lakcim,
kiilonleges adatok telefon, email, gyermek Uszastudasa

kategoriai:

A személyes adatok Uszémester, titkarsag, vezérigazgato, szakorvos, gydgyaszati recepcio,
cimzettjei: orvosasszisztens

Az adatkategoriak Eves feliilvizsgalat soran az adatokat toriljiik.

térlésére eléiranyzott

hataridék:

9.2 Adatkezelési tevékenység megnevezése: foto, vided felvételek irott és nyomtatott sajtéban
torténé marketing célii megjelentetésé

Az adatkezelés A Papai Termalvizhasznositd Zrt. minden rendezvényen (pl.:
ismertetése: szlletésnap, stand szépe valasztas, éjszakai flird6zés) illetve az
uszoétaborokban marketing célb6l fenyképeket és video felveteleket keszit
a furdéz6 témegrél, melyek a Facebookon, barmely televiziés csatorna
reklamblokkjaban, internetes honlapokon, valamint nyomtatott sajto
reklamfellleteken megjelenhetnek. Az (szétaborokban a Papai
Termalvizhasznositd Zrt. a Varkertfirdében a szil6krél és a
gyermekekrél video- illetve fotdfelvételeket készit és azokat kizardlag a
Vartflirdordl sz6l6 reklamanyagaiban felhasznalja.

Az adatkezelés céljai: tajékoztatas

Az adatkezelés Onkentes hozzajarulas

jogalapja:

Az érintettek kore: barki aki a rendezvények idejen a flird6ben tartdzkodik, vagy
gyermekével részt vesz az Uszdtaborban.

A személyes adatok Fénykeép, video felvétel

kategoriai:

A személyes adatok IT szakember, marketing, vezérigazgato

cimzettjei:

Az adatkategoriak az adott marketing tevékenységgel elérendd cél megvaldsulasaig

térlésére eléiranyzott

hataridok:

9.3 Adatkezelési tevékenység megnevezése: kemping vendégek nyilvantartasa

Az adatkezelés céljai: kemping vendégek nyilvantartasa, kapcsolattartas és statisztikai célu
nyilvantartas létrehozasa, kedvezményes fiirdé belépbjegyek biztositasa

Az adatkezelés szerzGdés teljesitése

jogalapja:

Az érintettek kore: kemping vendégei

A személyes adatok név, életkor, érkezés és tavozas ideje, eltdltdtt napok szama, sorszam,

kategériai: vendég alairasa, kaucio

A személyes adatok Titkarsag, vezérigazgato, gazdasagi igyintézd

cimzettjei:

Az adatkategoriak 5 évente toroljlk az adatokat

térlésére eléiranyzott

hataridé6k:
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9.4 Adatkezelési tevékenység megnevezése: nyilatkozat az ériascsuzdak hasznalatahoz

Az adatkezelés Azok a gyermekek akik nem érik el a meghatarozott minimalis

ismertetése: vallmagassagot csak szil6i hozzajarulassal csuzdazhatnak

Az adatkezelés céljai: emberi élet védelme

Az adatkezelés az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy

jogalapja: letfontossagu érdekeinek védelme miatt szikséges

Az érintettek kére: 120 cm vallmagassagot meg nem halad6 ériascsuzdat hasznalni akard
gyermekek és sz(il6/gondvisel6jik

A személyes adatok nev, szliletesi ideje, sz(ild kiséré neve, cime tel szama, alairasa

kategoriai:

A személyes adatok Titkarsag, vezérigazgato, uszomester

cimzettjei:

Az adatkategoriak 1 évente toroljik az adatokat

térlesére eléiranyzott

hataridék:

9.5 Adatkezelési tevékenység megnevezése: felnétt és gyermek csoport érkezése

Az adatkezelés gyermek és felnétt csoportok érkezésekor a csoportvezetdvel kitdltetett

ismertetése: nyilatkozattal biztositott, hogy a csoport tagjai altal okozott karokért a

csoport tagjai egyénileg kotelesek felelésséget vallalni, illetve gyermekek
esetében a csoportvezetd a felelés

Az adatkezelés céljai: vagyon vedelmi cél

Az adatkezelés szerzGdés teljesitése

jogalapja:

Az érintettek kore: gyermek és felnbtt csoportok tagjai, vezetoi

A személyes adatok a csoport neve, csoportvezetd neve, csoport létszama, levelezési cim,
kategoriai: csoportvezet6 telefonszama,

A személyes adatok Titkarsag, vezérigazgato, uszooktato

cimzettjei:

Az adatkategoriak 1 évente toroljik az adatokat

térlesére eléiranyzott

hataridok:

9.6 Adatkezelési tevékenység megnevezése: Egységes elsésegélynyujtasi naplo vezetése

Az adatkezelés flrdézés soran elsésegély nyujtasra szoruld vendégek esetén
ismertetése: jegyzékonyvet veszink fel az esetrdl

Az adatkezelés céljai: jegyzékonyv felvétele az ellatasrol

Az adatkezelés az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
jogalapja: |étfontossagu érdekeinek védelme miatt szikséges;

Az érintettek kore: flrdézés soran elsésegély nyujtasra szoruld vendégek

A személyes adatok - Abeteg személyi adatai: név, szliletési datum, anyja neve, TAJ szam
kategoriai: - Az esemény helye és idépontja, révid leirasa

- Vizsgalat, Diagnoézis, Ellatas
- Az ellatas soran hasznalt eszkdzok, anyagok

A személyes adatok Titkarsag, vezérigazgatd, UszOmesterek, mentdszolgalatos (szilkség
cimzettjei: esetén)

Az adatkategoriak 1 évente toroljik az adatokat

térlésére eléiranyzott

hataridék:

Papai Termalvizhasznosito Zrt.
8500 Pépa, Varkert u. 5.
Telefonszam: +36 89 512-600

E-mail cim: info@varkertfurdo.hu
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO



30

9.7 Adatkezelési tevékenység megnevezése: Szauna, masszazs, konditerem és fallabda bérletek

Az adatkezelés A szauna, masszazs, konditerem és fallabda bérleteket vasarlok
ismertetése: regisztralasa

Az adatkezelés céljai: vasarlasi szerzddes teljesitése, bérletek valddisaganak ellenérzése

Az adatkezelés szerzGdés teljesitése

jogalapja:

Az érintettek kore:

szauna, masszazs, konditerem és fallabda bérleteket vasarlok

A személyes adatok
kategoriai:

név, szllletési hely és ideje, lakcime, anyja neve, TAJ

A személyes adatok
cimzettjei:

Titkarsag, vezérigazgato

Az adatkategoriak
térlesére eléiranyzott
hataridék:

1 évente t6rdljik az adatokat

9.8 Adatkezelési tevékenység megnevezése: panaszkezelé vendégkdnyv

Az adatkezelés A panaszkényvbe ir6 vendégek véleménye fontos szamunkra a
ismertetése: folyamatos fejlesztés és a vendégek elégedettsége szempontjabol

Az adatkezelés céljai: Panaszkezelés, kapcsolattartas

Az adatkezelés dnkéntes hozzajarulas

jogalapja:

Az érintettek kore:

panaszkonyvbe ir vendégek

A személyes adatok
kategériai:

név, lakcime, elérhetdségek

A személyes adatok
cimzettjei:

Titkarsag, vezérigazgato

Az adatkategoriak
torlésére eléiranyzott
hataridék:

1 évente t6rdljik az adatokat

9.9. Adatkezelési tevékenység megnevezése: karszalag elvesztése, fizetésképtelenség, vagy
szekrénykulcs elvesztése esetén

Az adatkezelés karszalag elvesztése, fizetésképtelenség, vagy szekrénykulcs elvesztése
ismertetése: esetén adatfelvétel keszill

Az adatkezelés céljai: cégink érdekeinek érvényesitése

Az adatkezelés az adatkezeles az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez
jogalapja: szlikséges,

Az érintettek kore:

karszalagot, szekrénykulcsot elvesztd, vagy fizetésképtelen vendégek

A személyes adatok
kategoriai:

név, cim, telefonszam és szem.ig. szam

A személyes adatok
cimzettjei:

Titkarsag, vezérigazgatd

Az adatkategoriak
térlésére eléiranyzott
hataridék:

cél megvalosulasaig
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